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Instrukcja obstugi

1

Opis:

blueSmart App

Dzieki aplikacji blueSmart mozesz teraz uczynic¢ swoj system klucza jeszcze
bardziej inteligentnym!

Wykorzysta] swd] aktywny klucz jako kompaktowe urzadzenie do
programowanial Polecenia programujgce dla komponentédw blueSmart
mozna teraz przesytac przez sie¢ komorkowa z oprogramowania
zarzadzajacego blueSmart za pomocg smartfona do aktywnego klucza.
Eliminuje to potrzebe potaczenia sieciowego lub nawet dodatkowego
oprogramowania do zarzadzania systemem. Teraz wystarczy przestad
zmiany autoryzacyjne na komponenty blueSmart za pomoca aktywnego
klucza i intuicyjnej aplikacji blueSmart.

2 Wymagania systemowe i Do korzystania z aplikacji blueSmart potrzebne jest oprogramowanie
typy smartfonow: zarzadzajgce blueControl Professional w wersji 4.5 lub wyzszej, modut

dodatkowy zdalne] autoryzacji i zdalnego programowania (nr artykutu: 505
288 2) oraz klucz aktywny blueSmart nalezacy do systemu, ktéry musi bydé
autoryzowany dla tego modutu.
* Dostepne od wersji systemu i0S: 105 10 lub nowszej.
Smartfony muszg wykorzystywac co najmniegj Bluetooth w wersji 4.0. Do
uzytku na tabletach PC wyswietlacz musi mie¢ funkcje zmiany rozdziel-
czoscl.

3 Obstuga klienta:

W przypadku pytan prosimy o kontakt z dziatem obstugi klienta.

Niemcy Austria

Aug. Winkhaus GmbH & Co. KG Winkhaus Austria GmbH
Hessenweg 9 OberfeldstraBe 24
48157 MUnster 5082 Grodig

T:+49 251 4908-110 T:+43 6246722260
Hiszpania Polska

Winkhaus Ibérica S.A. Winkhaus Polska Beteiligungs
PAE La Marina spdtka z ograniczona

C/ de la Creativitat, 7 odpowiedzialnoscia sp.k.
08850 Gava/Barcelona ul. Przemyslowa1

T: +34 936334470 64130 Rydzyna

T:+48 655255700
Francja
Aug. Winkhaus GmbH & Co. KG
6, Rue de la Maison Rouge
Batiment D
77185 Lognes
T:+33160951624

Holandia

Winkhaus Nederland B.V.
Landauer 29

3897 AB

Zeewolde
T:+31365227744

Winkhaus Polska - Przemystowa 1 - 64-130 Rydzyna - T +65 52 55 700 - www.winkhaus.pl



Instrukcja obstugi blueSmart App 4

4  Cel instrukcji: Instrukcja umozliwia bezpieczne korzystanie z aplikacji blueSmart.

¢ Przed rozpoczeciem prac nalezy przeczytac instrukcje.
¢ Nalezy zawsze postepowacd zgodnie z instrukcjami i srodkami
ostroznosci.

¢ Instrukcje nalezy przechowywac w tatwo dostepnym miejscu do
wykorzystania w przysztosci.
e llustracje stuzg ogdlnemu zrozumieniu i moga roznic sie od

rzeczywistego wygladu.

5 Uruchomienie aplikacji:

5.1 Rejestracja klucza

aktywnego: Komponenty systemu klucza zarzadzane sa kluczem aktywnym.

Warunek:

* Potaczenie Bluetooth w smartfonie zostato wtaczone.

1. Uruchom aplikacje.
5.2 Wybdr klucza aktywnego: Nacisnij przycisk (1) na aktywnym kluczu.
Aktywny klucz jest aktywowany i potagczony z aplikacja..

2. Wybierz klucz aktywny.

1n:52

S UE o Wskazoéwka: Jesli wykryto wigcej niz jeden klucz
aktywny, klucz mozna wybrac¢ z wyswietlongj listy.
Przy kolejnych logowaniach za pomoca tego smartfona,

potaczenie z kluczem nastapi automatycznie.

SWAHLEN
bS Active WHO0003785

v bS Active WHO0000998

Winkhaus Polska - Przemystowa 1 - 64-130 Rydzyna - T +65 52 55 700 - www.winkhaus.pl
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5.3 Wprowadzanie hasta:

1n:52

blueSmart

Login

qgwertzuiopdl
als|dlflglh}jlk]jl}jola
B Yy x|clvibln|m ke

123 O Leerzeichen Return

Woprowadz swoje hasto i potwierdz je naciskajagc ,Login”.
Kazdy klucz aktywny ma przypisane hasto. Hasto jest zapisywane przez
administratora systemu w oprogramowaniu zarzadzajacym blueControl

Professional i moze by¢ zmienione tylko przez administratora systemu.

5.4 Synchronizacja z centralnym
oprogramowaniem
zarzadzajacym:

App und Verwaltungssoftware jetzt
abgleichen?

W celu zsynchronizowania transakcji i przedtuzenia okresu waznosci aktywnego
klucza, aplikacja musi by¢ zsynchronizowana z oprogramowaniem zarzadzajacym
blueControl  Professional. Do  synchronizacji niezbedne jest potaczenie
internetowe smartfona.

Wszelkie transakcje lub inne dziatania (np. identyfikacja komponentdw), ktore
moga nadal istnie¢, przeprowadzane mogg by¢ bez ponowne] synchronizacji z
oprogramowaniem zarzadzajacym.

Winkhaus Polska - Przemystowa 1 - 64-130 Rydzyna - T +65 52 55 700 - www.winkhaus.pl
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5.5 Ekran poczatkowy: Ekran poczatkowy aplikacji zalezy od tego, czy istnieja transakcje Iub
alarmy. W takim przypadku aplikacja uruchamia sie na odpowiednim
ekranie, przy czym alarmy traktowane sg priorytetowo. W przeciwnym
razie pojawi sie ekran poczatkowy "System” umozliwiajgcy wykonanie
dalszych dziatan.

oprogramowania sprzetowego (3) wybranego aktywnego klucza.

o\“a Na ekranie "System” wyswietlany jest stan baterii (1), waznos¢ (2) i wersja

Instrukcje obstugi aplikacji mozna podejrzed naciskajac na instrukcja (4).

Batterie Galtig bis

Przycisk ‘Refresh’ (5) synchronizuje i aktualizuje informacje w aplikacji i w

9\ oprogramowaniu zarzadzajagcym.

Firmware Version

V ID-Medium identifizieren
1) Komponente identifizieren
Ereignisse auslesen

Batteriewechselfunktion

L,

Anleituna
gt 0B ¥

5.6 Ildentyfikacja kluczy i
innych identyfikatoréw: Nieznane klucze i inne identyfikatory mogg zostad zidentyfikowane.

Po identyfikacji wyswietlane sg informacje danego klucza / identyfikatora.

£ System ID-Medium

i = bSA zum ID-Medium fihren

Batterie Galtig bis

£+ Firmware Version ID-Medium-Nr.

./o Gltig von
V ID-Medium identifizieren

Gultig bis

1) Komponente identifizieren
Ereignisse auslesen

Batteriewechselfunktion

Anleituna
gt 0B ¥

Wywotaj menu ,System™
Nacis$nij na ,ldentyfikacja klucza / identyfikatora“ (1)
Klucz aktywny potacz z kluczem / identyfikatorem

NN

Informacje zostanag wyswietlone

Winkhaus Polska - Przemystowa 1 - 64-130 Rydzyna - T +65 52 55 700 - www.winkhaus.pl
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5.7 lIdentyfikacja Mozna rowniez zidentyfikowacd nieznane komponenty. Po identyfikacji
komponentéw:

wyswietlane sg informacje o komponencie.

bSA mit Komponente

verbinden
Batterie Galtig bis

¥ Firmware Version

Name Blro He

Komponenten-Nr.
v ID-Medium identifizieren

/o Komponenten-Zeit
1) Komponente identifizieren

-2 Batterie
| Ereignisse auslesen

r] Batteriewechselfunktion
SchlieBungen (relativ)

Anleituna

+ '@ B 9

System

SchlieBungen (gesamt)

Wywotaj menu ,System”
Nacisnij na ,ldentyfikacja komponentdw™ (1)
Potgcz klucz aktywny z komponentami

NN N

Informacje zostana wyswietlone
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5.8 Odczytywanie
zdarzen:

Batterie Gltig bis

Firmware Version

v ID-Medium identifizieren
1) Komponente identifizieren

- 2 "
| Ereignisse auslesen —/o

{] Batteriewechselfunktion

Anleituna

a =

05 3

System

Zdarzenia w komponentach mogg by¢ odczytywane i
wyswietlane. Podczas nastepne] synchronizacji nowo odczytane

zdarzenia sa przekazywane do oprogramowania zarzadzajacego..

12:36

Zuriick Ereignisse

10-Medium

bSA mit Komponente

verbinden zoz 2017 08:45
27.02.2017 08:24 Q
24.02.2017 14:20
24.02.2017 14:20
24.02.2017 14:20
24.02.2017 1419
24.02.2017 1419
24.02.2017 1418
24.02.2017 1418
24.02.2017 148
24.02.2017 1427
24.02.2017 1437

Wywotaj menu ,System”

Nacisnij na ,Odczytanie zdarzen” (1)

Klucz aktywny potacz z komponentami

Wybierz, czy wyswietli¢ wszystkie, czy tylko nowe zdarzenia
Informacje zostang wyswietlone

G RN N

W gornym pasku (2) zdarzenia moga byc sortowane po
dacie lub numerze klucza

Korzystanie z modutu ochrony danych:

W przypadku zastosowania modutu  ochrony danych w

blueControl Professional funkcja moze sie réznic:

¢ Odczytywanie zdarzen jest nieaktywne

Po wybraniu z menu "Odczytywanie zdarzen" (1) pojawia sie
komunikat "Odczytywanie zdarzen jest nieaktywne”. Zadne
zdarzenia nie sg odczytywane z komponentu, zapisywane ani
wyswietlane..

* Odczytywanie zdarzen, ale bez ich wys$wietlenia

Po potaczeniu klucza aktywnego z komponentem odczytywane sg
zdarzenia. Pojawi sie komunikat "Zdarzenia zostaty odczytane
pomyslnie”, zdarzenia nie sg wyswietlane. Podczas nastepnej
synchronizacji dane sg przesytane do blueControl Professional.

Wskazéwka: Ostatnie 2000 zdarzen jest
przechowywane w buforze pamieci, w ktérym
najstarsze dane sg nadpisywane nowymi.

Winkhaus Polska - Przemystowa 1 - 64-130 Rydzyna - T +65 52 55 700 - www.winkhaus.pl
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5.9 Funkcja wymiany baterii: Po wymianie baterii w komponencie nalezy wybra¢ w aplikacji funkcje
wymiany baterii. Synchronizuje to czas komponentu i resetuje liczbe
zdarzen od ostatnie] wymiany baterii.

bSA mit Komponente
verbinden

Batterie Goltig bis

Der Batteriewechsel wurde

durchgefahrt
4} Firmware Version EO
v ID-Medium identifizieren OK

1) Komponente identifizieren
- —_—

| Ereignisse auslesen '/o
f] Batteriewechselfunktion

Anleituna

+ '@ B 9

System

Wywotaj menu ,System*
Nacisnij na ,,Funkcja wymiany baterii“ (1)
Klucz aktywny potacz z komponentem

N

Licznik zdarzen od ostatniej wymiany baterii zostaje wyzerowany a
czas komponentu zsynchronizowany

Winkhaus Polska - Przemystowa 1 - 64-130 Rydzyna - T +65 52 55 700 - www.winkhaus.pl
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6 Funkcje na pasku zaktadek : Inne punkty menu mozna wywotac¢ za pomoca dolnego paska zaktadek.

Alarme

Uhr ungiiltig Archiv ' Berechtigungsénderungen
Komponenten-Nr. 8 Komponenten-Nr. 603 . Administrator, 27.02.2017

Versandlager ®

Komponenten-Nr. 604 v

Blro Maier jme

Komponenten-Nr. 605 -

Haupttor

Komponenten-Nr. 606

Alwrme Transaktionen

Alarmy (1: w tym miejscu wyswietlane sg wszystkie komunikaty ostrzegawcze
komponentow systemu  klucza (np. niski poziom natadowania baterii lub
nieprawidtowy zegar). Podczas synchronizacji z blueControl Professional, alarmy
sq do niego zgtaszane | usuwane z listy.

Transakcje (2): wyswietlane sa wszystkie transakcje, ktére nie zostaty jeszcze
wykonane. Aby je zrealizowad, nalezy potgczy¢ odpowiedni komponent z kluczem
aktywnym i nacisnac przycisk ‘Sync’ (3) lub na jedna z wyswietlonych transakciji.
Poprzez zwijanie listy, transakcje sa synchronizowane z oprogramowaniem
zarzadzajagcym. Za pomoca funkgji wyszukiwania (4) mozna wyszukiwad nazwy
lub numery komponentow.

Uwagi (&) W tym miegjscu wyswietlane s uwagi utworzone przez
administratora w oprogramowaniu centralnego zarzadzania danymi.

Winkhaus Polska - Przemystowa 1 - 64-130 Rydzyna - T +65 52 55 700 - www.winkhaus.pl
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7 Opis btedu i jego usuwanie: Mozliwe komunikaty o btedach i odpowiadajgce im srodki zaradcze mozna

znalez¢ na ponizszej liscie:

btedzie R _—————————.—,

Hasto do certyfikatu jest nieprawidtowe.

Btad podczas importowania certyfikatu.

Nie mozna odczyta¢ danych klucza.

Klucz / identyfikator nalezy do innego systemu!

Nie znaleziono zadnego klucza / identyfikatora!

Btad w komunikacji Hitag.

Nie znaleziono zadnego komponentu!

Komponent nalezy do innego systemu!

Identyfikacja nie powiodia sie.

Komponent nie posiada baterii.

QOdczytywanie zdarzen jest nieaktywne.

Wprowadzone hasto jest nieprawidtowe.

Prosze sprébowac ponownie. Jesli problem nadal wystepuje,
prawdopodobnie plik z certyfikatem jest uszkodzony. Prosze

skontaktowac sie z administratorem systemu.

Prosze sprobowacd ponownie. Jesli problem nadal wystepuje,
prawdopodobnie plik z certyfikatem jest uszkodzony. Prosze
skontaktowac sie z administratorem systemu.

Dane na aktywnym kluczu sg uszkodzone. Prosze zsynchronizowac

ponownie z oprogramowaniem zarzadzajacym.

Klucz / identyfikator nie nalezy do tego samego systemu co klucz
aktywny. Mozna go uzywac tylko z komponentami tego samego
systemu.

Prosze sprawdzi¢ potgczenie pomiedzy aktywnym kluczem a kluczem
/ identyfikatorem. W przypadku kluczy nalezy uzy¢ odpowiedniego
ztgcza. W przypadku kart, upewnij sig, ze aktywny klucz jest

umieszczony na srodku karty.

Prosze sprawdzi¢ potaczenie pomiedzy aktywnym kluczem a
komponentem. W przypadku wktadek bebenkowych nalezy

sprawdzi¢, czy aktywny klucz jest prawidtowo wtozony do wkitadki.

Prosze sprawdzi¢ potaczenie pomiedzy aktywnym kluczem a
komponentem. W przypadku wkiadek bebenkowych nalezy

sprawdzié¢, czy aktywny klucz jest prawidtowo witozony do wktadki.

Komponent nie nalezy do tego samego systemu co aktywny klucz.

Mozna go stosowac tylko z komponentami tego samego systemu.

Prosze sprawdzi¢ potaczenie pomiedzy aktywnym kluczem a
komponentem. W przypadku wkiadek bebenkowych nalezy

sprawdzié¢, czy aktywny klucz jest prawidtowo witozony do wktadki.

Funkcja wymiany baterii moze by¢ wykonana tylko w
komponentach z baterig. Zatem nie w czytnikach lub wktadkach

pasywnych.

Odczytywanie zdarzen zostato dezaktywowane przez

administratora systemu.

Prosze sprawdzi¢ swoj wpis lub skontaktowac sie z administratorem

systemu.

Nie mozna byto nawigza¢ potaczenia z serwisem. Prosze sprawdzi¢ potgczenie internetowe swojego smartfona..

Jesli pomimo zastosowania powyzszych srodkdw zaradczych nie mozna
rozwigzac problemu, nalezy skontaktowac sie ze sprzedawca.

Winkhaus Polska - Przemystowa 1 - 64-130 Rydzyna - T +65 52 55 700 - www.winkhaus.pl
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